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Les dessous de 'affaire Attac

L'ESPION AIMAIT
TROP NESTLE

SECURITE. On sait que la multinationale de Vevey a fait infiltrer
Attac. Cette mission, loin d'étre unique, faisait partie d'un vaste
systéme mis en place par John Hedley, un ancien agent du MI6.

JULIE ZAUGG

c ourant 2002, un ancien
agent des services secrets
britanniques débarque a Vevey.
Débauché par des chasseurs de
tétes, John Hedley doit occuper
le poste de chef de la sécurite
récemment créé par Nestlé, Ce
natif de Leeds n'est pas un no-
vice.Il vient de quitter une fonc-
tion dirigeante chez Tri-mex
International, une entreprise
londonienne spécialisée dans le
tracage par satellite de mar-
chandises. Avant cela, il a effec-
tué une longue carriére dans le
renseignement extérieur britan-
nique, le MI6. Ce grand homme
aux cheveux grisonnants a no-
tamment opéré en Suéde et en
Afrique du Sud. Un poste qu'il a
occupé jusqu’a la veille des at-
tentats du 11 septembre 2001.
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S'l est parti, aime-t-il racon-
ter, c'est qu'il ne s'entendait
plus avec sa hiérarchie. Lui
était persuadé qu‘il fallait in-
filtrer des espions dans les
mouvements islamistes (le
«software»). A l'inverse, sa hié-
rarchie misait tout surla tech-
nique, comme la surveillance
par satellite (le «hardware»).
Le 11 Septembre a tout changé,
mais John Hedley n'était plus
la. 1l était déja occupé a operer
une révolution sécuritaire chez

o JOHN HEDLEY: cet ancien agent du MI6 a mis en place chez
Nestlé un systeme de contréle absolu de I'information, quia
abouti a I'affaire Attac.
¢ SYNDICALISTES SURVEILLES: une délégation sud-coréenne
venue a Vevey a été espionnée par Securitas sur mandat de Nestlé.
o ETATS-UNIS: la multinationale aemployé des méthodes
similaires sur ses principaux concurrents, Mars et Mead Johnson.

Nestlé, dont I'infiltration d"At-
tac n'est que l'‘élément le plus
spectaculaire.

Naiveté. Avant son arrivée, la
multinationale avait une
culture de la sécurité archai-
que, «trés naive, trés suisse»,
selon un bon connaisseur de la
firme. Les numéros de télé-
phone et adresses de la direc-
tion étajent accessibles a tous;
le sommet de la hiérarchie se
déplacait dans le méme avion.
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En cas de crash: plus personne
aux commandes de l'entre-
prisel Le nouveau responsable,
agé aujourd'hui de 58 ans, dé-
cide de revoir I'ensemble du
concept de streté de la firme.
Il commence par la sécurité
«physique»: des barriéres sont
installées autour du siége ve-
veysan, les badges des visi-
teurs sont systématiquement
détruits apres leur départ et les
camions qui transportent les
produits Nestlé a travers le
monde sont équipés de balises
GPS pour éviter les vols.

Mais il veut aussi appliquer ce
changement d'ére aux détrac-
teurs de la multinationale. Une
source proche de Nestlée le de-
crit ainsi: «I1 pensait qu'il ne
sert & rien d'attaquer les voix
critiques de front; il valait
mieux les surprendre de flanc,
la ot elles sont les plus vulné-
rables. En les infiltrant, par
exemple.» Une tactique héri-
tée de ses années au MI6.
Pour cette tiche, John Hedley
trouve un allié: le chef dela »>>>
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de Nestlé. Securitas les espionne.

communication Francois-Xa-
vier Perroud, dont l'objectif
principal est de bloquer au
maximum l'information. Les
journalistes le surnomment
Francois-Xavier « Verrou». En-
gageé a I'époque de la contro-
verse sur le lait pour nourris-
sons, il n'a pas non plus
beaucoup de sympathie pour
les ONG critiques. Les deux
hommes, qui s'entendent trés
bien, mettent sur pied une
stratégie de controle de l'infor-
mation — tant celle qui sort de

«PLUTOT QUE DE LES ATTAQUER
DE FRONT, JOHN HEDLEY
PREFERAIT SURPRENDRE LES
OPPOSANTEN LES INFILTRANT.»

Une source proche de Nestlé qui a exigé I'anonymat

I'entreprise que celle qui cir-
cule au sein de la société civile.
Au printemps 2003, al'appro-
che du G8 d’Evian, le moment
parait idéal pour la tester.

Cellule d'enquéte. Une troi-
siéme piece du puzzle permet
de mettre en ceuvre ce plan:la
firme Securitas, qui surveille
déja les sites de Nestlé, vient
d’ouvrir une cellule denquéte
et dinvestigation a Lausanne.
Unique en Suisse romande,
cette division Investigation
Services (CIS) agit sous la hou-
lette de Custodio, la filiale de
Securitas chargée de la sécu-
rité a l'aéroport de Zurich. Elle
a ete créee en prevision du G8,
Securitas anticipant les crain-
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NOVEMBRE 2003 Des syndicalistes sud-coréens font le siége
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OCTOBRE 2005 Des Colombiens témoignent des

pratiques de Nestlé dans leur pays lors d'un faux proces.

tes de ses clients face a d'éven-
tuels débordements altermon-
dialistes.

Elle doit se renseigner sur «les
buts, les motifs et les possibi-
lités d'action» des mouve-
ments opposés au sommet,
explique Bernard Joliat, res-
ponsable a I'époque de la suc-
cursale lausannoise de Securi-
tas, dans I'émission Temps
présent qui a revéle l'infiltra-
tion d'Attac. C'est elle qui a
chargé l'une de ses employées,
sous le pseudonyme de Sara
Meylan, d'inté-
grer le groupe
altermondia-
liste. Le CIS
lausannois sera
fermé en 2005
«par manque
de mandats»,
dit Reto Casutt,
secrétaire général de Securitas.
11 a effectué au moins un autre
mandat pour Nestlé.

Le 24 novembre 2003 - alors
que l'infiltration d’Attac est en
cours - sept syndicalistes de la
filiale sud-coréenne de Nestlé
debarquent au siege de Vevey.
Ils veulent protester contre les
menaces de délocalisation en
Chine qui pésent sur leur usi-
ne. Repoussés par la police, ils
improvisent des manifesta-
tions quotidiennes a Genéve,
Le conflit est tendu: les
145 jours de gréve ont déja
cotité quelque 300 millions de
francs a la multinationale.
Cette derniere prend donc la
visite des syndicalistes au se-
rieux. Avant leur arrivée, John

Hedley organise plusieurs réu-
nions au siége du groupe pour
déterminer la stratégie a
adopter.

Résultat: Securitas est manda-
tée pour opérer une mission de
surveillance des ouvriers sud-
coréens, confirment a L'Hebdo
plusieurs sources internes a
l'entreprise de sécurité. La
firme a en revanche dii renon-
cer a les infiltrer: elle n'avait
pas d'agents sud-coréens. Of-
ficiellement, Securitas recon-
nait avoir accompli «d’'autres
mandats d'observation», sans
lien avec le G8, mais ne précise
ni lesquels ni pour qui. Nestlé
refuse de commenter.

Président du PS intimidé. Sous
le régne de John Hedley, le nu-
méro un de I'alimentation ne
s'est pas limité a cette collabo-
ration avec Securitas. Il a aussi
exercé une pression plus dif-
fuse sur ses détracteurs. Un
exemple est particuliérement
parlant: ala fin d'octobre 2005,
I'association MultiWatch met
sur pied, a Berne, une simula-
tion de proces contre les pra-
tiques de Nestlé en Colombie.
C'est l'occasion pour l'entre-
prise de multiplier les intimi-
dations. Une semaine avant
I'evénement, le president des
socialistes suisses Hans-Jiirg
Fehr, dont le parti coorganise
la manifestation, est «invité»
au siege de Nestle. Il est ac-
cueilli par le PDG, Peter Bra-
beck, et 'ex-conseiller fédéral
et membre du Conseil d'admi-
nistration de Nestlé, Kaspar

Villiger. On lui demande de
nuancer les propos du PSS a
I'encontre de Nestlé. Il s'exé-
cute. «Sur le fond, nous soute-
nons MultiWatch, mais nous
voulons conserver une certaine
distance avec ce groupe», dira-
t-il le 11 novembre 2005 dans
la Wochenzeitung.
Aujourd’hui, Hans-Jiirg Fehr
admet que la réunion a eu lieu,
mais refuse d'en dire davan-
tage: «Nous nous sommes
entendus pour ne pas rendre
public le contenu de cette dis-
cussion.» Quelques mois plus
tot, le conseiller national An-
drea Himmerle (PS/GR) avait
lui aussi été sommeé de se taire,
aprés avoir critiqué Nestlé
dans une interview a la
Siidostschweiz en février 2005.
«Jai aussitot recu une lettre de
protestation de Nestlé. Le ton
était véhément, presque me-
nacant.»

Plus troublant, deux semaines
avant la manifestation, le domi-
cile de deux membres de Mul-
tiWatch — qui leur servait de
bureau et hébergeait les Colom-
biens venus «témoigner» a
l'audience — a été cambriolé.
Marianne Aeberhard, I'une d'el-
les, se souvient: «Les huit piéces
de la maison ont été entiére-
ment retournées et de nom-
breux documents consultés. En
revanche, les voleurs n‘ont em-
porté aucun objet de valeur. Il y
avait pourtant des ordinateurs,
de l'argent et des téléphones
portables.» Impossible, évi-
demment, de prouver un quel-
congue lien avec Nestlé.

Une reflexion livrée par John
Hedley en 2005 sur un site
spécialisé dans la sécurité
(www.csoonline.com) permet de
mieux comprendre a quoi pou-
vaient bien servir de telles
opérations: «La réputation et
l'image de marque d'une en-
treprise valent plus que ses
gains matériels. (...) Pouvoir
réduire le nombre d'événe-
ments inattendus est donc
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